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“HR is dood”




Bye bye HR, Hello HX

Een toekomst van werk om van te houden




Van HR naar HX:
De evolutie van HR door de jaren heen

Periode
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Wat is een HX organisatie?

Theoretisch raamwerk




Wat is een HX organisatie?

Een raamwerk gebaseerd op vier modellen:

Humanistisch
management model

Human Quality
Treatment

A g

HX Framework

rvdb
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Integrated model of
human-centered
organizing

Zelf-determinatie
theorie
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Wat is een HX organisatie?

Zelf-determinatietheorie (Richard Ryan & Edward Deci)

Autonomie

De behoefte om zelf keuzes te
maken en invlioed te hebben op
hoe je je werk uitvoert.

Vervuld: medewerkers voelen zich vrij,
verantwoordelijk en gemotiveerd.

Gefrustreerd: ervaren van controle,

micromanagement of gebrek aan
inspraak leidt tot stress en weerstand.
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Competentie

De behoefte om je bekwaam en
effectief te voelen in je werk, met
ruimte om te leren en je verder te
ontwikkelen.

Vervuld: medewerkers voelen trots,
zelfvertrouwen en groei.

Gefrustreerd: te veel werk, gebrek aan
middelen of onvoldoende
ontwikkelkansen leidt tot onzekerheid
en frustratie.

Verbinding

De behoefte om je verbonden te
voelen met anderen, je onderdeel
te weten van een groep en
gewaardeerd te worden.

Vervuld: medewerkers ervaren steun,
collegialiteit en samenwerking.

Gefrustreerd: eilandjesvorming, gebrek
aan communicatie of afstand tot
leidinggevenden veroorzaakt
vervreemding.

Zingeving

De behoefte om te erv
werk betekenisvol is en
aan een groter geheel.

Vervuld: medewerkers voelen trots,
motivatie en betrokkenheid bij de
organisatie.

Gefrustreerd: interne knelpunten of
gebrek aan focus maken dat
maatschappelijke impact
ondergesneeuwd raakt.




Wat is een HX organisatie?
“Doing things the hard way”

Menselijkheid Zakelijkheid




HX is een manier van
organiseren waarbij...

e De mens niet als middel,
Mmaar als doel wordt
gezien.

 De vier menselijke
basisbehoeftes van
Mmedewerkers worden
vervuld.

« Medewerkers kunnen
floreren.




Waarom HX?




Vijf redenen om te investeren in HX

ANnno nu zijn mensen de belangrijkste waarde én het grootste bedrijfsrisico van organisaties

De arbeidsmarkt krimpt verder tot zeker 2040 (SCP, 2023)

De betrokkenheid van medewerkers is erg laag (Gallup, 2026)

Al wordt steeds belangrijker, maar empathie, creativiteit en samenwerking blijven de
kernindicatoren van productiviteit (OECD, 2024).

We leven in een BANI —tijdperk. Dit betekent dat organisaties veerkracht, veiligheid
en wendbaarheid nodig hebben in hun menselijk kapitaal (o.a. WEF, 2025)

Florerende medewerkers leiden tot hoger welbevinden, wat leidt tot meer
/ openheid, extraversie, vriendelijkheid en consciéntieusheid (Joshanloo, M, 2022)
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Hoe word je een HX werkgever?




Hoe breng je mensgericht
werkgeverschap in de praktijk?

1. Strategische 2. HX visie & 3. Huidige situatie 4. HX roadmap 5. HX agenda
koers bepalen strategie definiéren meten bouwen implementeren
= i
Q=
= -

HX gedachtegoed als Een duidelijk beeld van De huidige belevening HX agenda bepalen op Thema's uitwerken
(onderdeel van) de de stip op de horizon van werknemers meten 0.a. beleid en borgen in de
organisatiestrategie (visie op + Groei & beloning organisatie met
werkgeverschap) * Leiderschap & medewerkersparticipatie
organisatieinrichting
* Cultuur &

samenwerking
+ Vitaliteit & welzijn
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Hoe word je een HX werkgever?

Een visie op werkgeverschap: Wat voor werkgever ben jij / wil jij zijn?

Prestatiegericht Waardegedreven

« Vergroten van productie / omzet Vergroten van impact

+ Duidelijke groeipaden Vooruitkijken & reflectie
+ Beloning gekoppeld aan resultaat Eerlijke beloning

+ Ontwikkeling van high performers ledereen heeft talent

Traditioneel

+ Creéren van stabiliteit

« Hiérarchie & formele titels

+ Gelijk werk = gelijke beloning

+ Ontwikkeling functionele
competenties

Zelfsturend

Focus op medewerkers en
ontwikkeling —
Zelfsturende teams

Gedeelde beloning

Vergroten van ieders talenten
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Hoe word je een HX werkgever?

Het HX Framework: Waar sta je nu?

Vijf HX bouwstenen

HX Visie &
Strategie

Leiderschap &
Organisatie ontwerp

Groei &
Prestatie

Cultuur &
Samenwerking

Vitaliteit &
Welzijn
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Vier basis behoeftes

Competentie
Gevoel van effectiviteit in dat
wat je doet

N

J

Autonomie
Gevoel keuze/inspraak te
hebben en mate van invloed
uit te kunnen oefenen

N

J

Verbondenheid
Gevoel van verbinding met
anderen, gevoel erbij te
horen

J

0 0 O ©-

Zingeving
Het gevoel dat je ergens aan
bijdraagt

)

vergroot

Bevlogen en

betrokken
medewerkers

eNPS
Bevlogenheid

HX Werkgever

Verhoogde prestaties en
welzijn

NPS
Productiviteit
Verzuim
Verloop




Hoe word je een HX werkgever?

Waar sta je nu: Meten is weten
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Competentie

Autonomie

Verbinding

Zingeving
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Groei & Prestatie

Leiderschap & Organisatie
ontwerp

Cultuur & Samenwerking

HX Visie & Strategie




Hoe word je een HX werkgever?

HX Roadmap bouwen

Huidige situatie
Input vanuit analyse:
HX Scan & desk research
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HX
Roadmap

Toekomstige situatie
Input vanuit strategie:
Visie op Werkgeverschap

Hoe word je een HX werkgever?
Een visie op werkgeverschap: Wat voor werkgever ben jij / wil jij zijn?

Wasrdegedresen




Hoe word je een HX werkgever?

HX Roadmap bouwen: Aan welke knoppen moet jouw organisatie draaien?

o N = ° O . © .
HX Visie & Leiderschap &

Groei & Cultuur & Vitaliteit &

Strategie Organisatie Prestatie Samenwerking Welzijn
ontwerp

i A F I; A~ 1 )
Samenwerking &

teamdynamiek Werk(geluk)

Sociale veiligheid Werk-privé balans

Visie op
werkgeverschap

Organisatie

Functieprofielen
ontwerp

HX Roadmap Career framework Gesprekscyclus

Personeels-

Leiderschap Beloning Cultuur

handboek

Vitaliteit

Leren &

Communicatie Ontwikkelen

HR systeem

o
Ao
o

Wervingsproces Loopbaanpaden On- & offboarding
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Hoe breng je mensgericht
werkgeverschap in de praktijk?

1. Strategische 2. HX visie & 3. Huidige situatie 4. HX roadmap 5. HX agenda
koers bepalen strategie definiéren meten bouwen implementeren
= i
Q=
= -

HX gedachtegoed als Een duidelijk beeld van De huidige belevening HX agenda bepalen op Thema's uitwerken
(onderdeel van) de de stip op de horizon van werknemers meten 0.a. beleid en borgen in de
organisatiestrategie (visie op + Groei & beloning organisatie met
werkgeverschap) * Leiderschap & medewerkersparticipatie
organisatieinrichting
* Cultuur &

samenwerking
+ Vitaliteit & welzijn

(R

IN MOTION /




Vragen of
interesse in
ohze HX scan?

Neem contact
met ons op!

Renske Brands (r.brands@rvdb.nl)
Lieveke Peeters (l.peeters@rvdb.nl)
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Geinteresseerd in
een specifiek HX
thema?

Sluit aan bij één
van onze
masterclasses!
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HX Learning & Development
Masterclass

Details

o 2 uur

\
a o 15 deelnemers
\ K 17 juni 2026
Q Amsterdam

HX Leiderschap
Masterclass

Details
° 2 uur
15 deelnemers
1juli 2026
0 Amsterdam

¢ 2

HX Organisatieontwerp
Masterclass

HX Cultuur & Samenwerking
Masterclass

Details Details

° 2 uur o 3uur

% @ @ 15 deelnemers 15 deelnemers

@ 26 augustus 2026 21 oktober 2026

Amsterdam 0 Amsterdam
|l:/|')a(s\t,elztr?:llg(se;t & Geluk HX Visie & Strategie
Masterclass

Details Details

° 3 uur ° 3,5uur

15 deelnemers
2 december 2026
Q Amsterdam

Ay ¢

15 deelnemers
30 september 2026
0 Amsterdam



https://theschoolofhx.com/collections/all#?event-id=71559
https://theschoolofhx.com/collections/all#?event-id=71557
https://theschoolofhx.com/collections/all#?event-id=71556
https://theschoolofhx.com/collections/all#?event-id=71562
https://theschoolofhx.com/collections/all#?event-id=71561
https://theschoolofhx.com/collections/all#?event-id=69216

Mensen die floreren
laten organisaties !

excelleren.
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