
“Hij moet met spoed naar

de bedrijfsarts!

Want ik weet zeker dat hij niet ziek is.

Maaike Meulenbroek

CCO  ·  paraDIGMA groep  ·  De Arbodienst



Adviesverslag bedrijfsarts

Bevindingen spreekuur

Tijdens het spreekuur is gebleken dat er sprake is van aanstelleritis, 

werknemer heeft zich ten onrechte ziekgemeld. Hij dient zijn 

werkzaamheden per direct volledig te hervatten. De verzuimdagen die zijn 

genoten kunnen als onbetaald verlof worden beschouwd.

“
Ik ben heel blij dat hij er 

morgen weer is.

Dan kunnen we weer fijn aan de slag…

— de leidinggevende

paraDIGMA groep – De Arbodienst



Wanneer is iemand ziek?

Wanneer is iemand gezond?
En

Wanneer is iemand

arbeidsongeschikt?

Wie bepaalt wat?
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D E  K E R N V R A A G

Ziek zijn versus arbeidsongeschikt zijn

Ziek zijn

Een medische toestand. Een lichaam of geest die hapert.

Iedereen wordt wel eens ziek — dat is menselijk en hoort erbij.

Arbeidsongeschikt zijn

Niet (volledig) in staat zijn om je werk te doen.

– Wanneer werken de gezondheid schaadt

– Wanneer werken het herstel van klachten in de weg staat

Een arbeidskwestie — afhankelijk van werk, context en 

omstandigheden.
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O N Z E  V I S I E

Groen ·  Oranje ·  Rood

Drie soorten verzuim — drie heel verschillende verhalen.

20%

G R O E N

Echt ziek

Medisch noodzakelijk en onvermijdbaar verzuim.

70%

O R A N J E

Grijs gebied

Beïnvloedbaar — werk, relaties, zingeving.

10%

R O O D

Wil niet werken

Onterecht verzuim of bewuste keuze.
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H E T  C O N C E P T

De verzuimdrempel

Hoe hoog ligt jouw drempel om je ziek te melden vandaag?

Thuis Werk

D E  D R E M P E L

Hoe hoger de drempel, hoe meer er nodig is om thuis te blijven.
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D E  F A C T O R E N

Wat heeft invloed op de verzuimdrempel?

Mensen

Leidinggevende

Collega’s

Sfeer op het werk

Communicatie

Sociale veiligheid

Werk & inhoud

Werkdruk

Uitdaging

Zingeving

Ontwikkeling

Technostress

Voorwaarden

Arbeidsvoorwaarden

Tijdelijk / vast contract

Flexibiliteit

Thuiswerken

Reisafstand

Persoonlijk

Motivatie

Mentaliteit

Betrokkenheid

Mantelzorg

Belangrijke afspraken

…en nog veel meer.
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D E  K E R N

Verzuim gaat veel meer over

cultuur en leiderschap,

dan over ziek zijn.

Verzuim daadwerkelijk verlagen begint niet bij de ziekmelding —

maar bij het voorkómen daarvan.
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D E  K E R N

Arbeidsverzuim in plaats van ziekteverzuim

Mensen verzuimen van arbeid — ziekte is slechts één van de vele oorzaken.

De echte oorzaak achterhalen

Probeer op de belevingswereld van de ander te stappen en 

maak keuzes en gedrag bespreekbaar.

80% gedrag, niet medisch

Verzuim heeft in de meeste gevallen veel meer te maken met 

gedrag van medewerkers, management en directie. Gedrag is 

beïnvloedbaar als de juiste gesprekspartner aan tafel zit.

paraDIGMA groep – De Arbodienst



D E  V E R G E L I J K I N G

Twee bedrijven · dezelfde sector · omgeving Utrecht · elk 1.000 medewerkers in dienst.

B E D R I J F  A B E D R I J F  B

4% 10%
V E R Z U I M V E R Z U I M

vs

Waar wil je het liefst gaan werken?
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Hartelijk dank
voor jullie aandacht.

Maaike Meulenbroek  ·  CCO paraDIGMA groep



?
V R A G E N

Laten we het 

gesprek aangaan.

Reacties, ervaringen, scherpe vragen — alles welkom.
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