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- PRAKTIK (1) -

“HR achterin de pijplijn”

Team is gezond In Team ontstaat schade Team in crisis

HR merkt iets,
maar grijpt nog niet in.

Regulier contact HR en team. HR komt in actie.

Geen reden om naar dit team te kijken. De signalen zijn vaag. Nu kan er niets meer voorkomen worden.

1 Hier beginnen we met teamcoaching en teamontwikkeling



"En ondertussen..."

werkenden met burn-outklachten in 2024. Een op de vijf.

In 2014 was dat nog een op de zeven (14,4 procent). In. 2025 zit het al op 20,7 procent.

Per team van vijf zit er bijna altijd één in.



Wat staat bij) HR op 1?

_ Team-
ontwikkeling

Bron: Trends in HR onderzoek 2025-2026 - CHRO.nl - NVP Trendrapport mei 2026



- De praktijk (2) -

Hoe lang blijf je als organisatie nog de

wintersport van je externe coach financieren?

We schakelen onnodig coaches in.



Coaches zijn lang niet altijd nodig
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- OBSERVATIE -

We gaan niet voor het kind op
de fiets zitten.

We geven het kind een fiets. We lopen een tijdje mee met een sjaal als

steun. Dan laten we los. Niemand vindt dat raar.



DE OMKERING

Bij teams doen we het
tegenovergestelde.

We laten coaches/adviseurs op de fiets stappen. En het team staat

ernaast. Te kijken.



"En ondertussen..."

De meeste teams draaien op mensen

die betrokken zijn. 1 3 O/

maak je niet individueel. Die maak je in het .

Europa is al vijf jaar op rij de minst betrokken regio ter wereld. In Nederland ligt het iets hoger, op 16%.
Wereldwijd is gemiddeld 20% van de werknemers betrokken. De rest doet mee, maar mist energie, richting of

binding met het team.
Bron: Gallup, State of the Global Workplace 2025



- De Praktijk (3) -

"Als je alleen luistert naar hulpvragen, mis je de
teams die echt vastlopen.”

Teamontwikkeling is ‘exclusief’.



- Een OBSERVATIE-

Witte borden privilege.

LEIDERS EN STAFDIENSTEN

Wie leiding geeft. Wie kan
vragen.

Directie, management, beleids- en stafrollen. Dichtbij HR, hoge

zichtbaarheid, vlotte toegang.

v/ Krijgt aandacht.

~

-

OPERATIONELE TEAMS

Wie wordt geleid. Wie het niet
vraagt.

Productie, zorg, logistiek, schoonmaak. Ver van HR, weinig

zichtbaarheid, drukke roosters.

X Zelden in beeld.




"En ondertussen..."

Teams die werken aan hun eigen
ontwikkeling, presteren

minder personeelsverloop
bij een sterke teamcultuur

Teamontwikkeling is geen luxe. Het is een van de goedkoopste manieren om Bron: GEllGa 202 1) Harlaia Business Review (2012)-TNO (2023)
verloop en verzuim te remmen.



- De Praktijk (4) -

"Teams krijgen regelmatig de interventie
die de coach beheerst, niet de interventie
die het team nodig heetft.

3 van de 4 Teaminterventies werken niet.

2017, van der Zwan.



- Een OBSERVATIE-

Niet de juiste interventies.

Wat we vaak doen

We kopiéren wat vertrouwd
voelt.

KPI’s, structuur, processen, TVB’n, missie, visie.

v/ Krijgt aandacht.

~

a

Wat we nalaten

Doen wat nodig is.

Vertragen, gesprek, betekenisgeving, experimenteren.

X Zelden in beeld.




Vier keer pralkitijk

Na de een coach
inschakelen | |
Interventies die werken.

Dat vinden we blijkbaar

Dr. Cees van der Zwan - Teamenergie



Terug naar het kind op de fiets.

Wat hadden we ook alweer nodig om dat te laten lukken?



— NIET MEER DAN DIT

Een fiets. Een sjaal. Lef om los te laten.

3 (S 5

Fiets Sjaal Lef

Het instrument waarmee je verder kamt De steun die loslaat zodra het zelf gaat. De moed om op tijd los te laten.

dan met je benen.



Hebben we voor teams
ook een fiets en een sjaal?
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HR heeft actueel inzicht: niet na de schade |
Teamontwikkeling is een continu proces | 24/7 beschikbaar |
Teams hebben zelf regie op ontwikkeling | Niet voor enkele

maar voor alle teams | Teaminterventies sluiten aan bij wat het

team nodig heeft Jp.v. wat de coach aanbiedt.
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Dit 1s voor mij normaal.
Voor jullie ook?

HR ziet signalen voor de schade. Het team heeft regie.

De fiets is van het team. We lopen mee tot het loslaten kan.



> Teamenergie - Demo Team
Dashbeard

(@ Welkom Dit zijn de resultaten van jullie team. Klik op de onderdelen om meer uitleg te krijgen over de thema's en hoe deze bijdragen aan het activeren van de energie binnen het team. Benieuwd hoe jullie deze
resultaten naar een hoger niveau kunnen tillen? Bekijk het Actieplan. —
0J Jullie Verhaal

Het Actieplan
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&3 contact


https://app-teamenergie-frontend-prod.azurewebsites.net/admin/company/43944c7f-0bb7-40f0-9dd8-4a6f698a42e8/welcome

- DE UITNODIGING -

Geen pitch. Een onderzoeksvraag.

1 We zoeken organisaties die mee willen testen.
2 Gratis. Geen verplichting.

3 Samen uitvinden of dit nieuwe normaal werkt.

Scan, vul drie vragen in

cees@teamenergie.ai - teamenergie.ai Persoonlijk contact erna.
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Dank.

Voor het kind dat zelf wil leren fietsen. En voor het team dat dat ook mag.

Dr. Cees van der Zwan - cees@teamenergie.ai



Doorpraten?

Bel me op 06 5154 0800

Mail me naar

) Teamenergie



mailto:Cees@teamenergie.nl
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